Associazione di volontariato Angeli della Finanza
In aiuto ad imprenditori e cittadini

CONTESTAZIONE FATTURA
All'esito del corso avete ricevuto una fattura di pagamento differente rispetto al prezzo precedentemente pattuito? Avete il diritto a contestare l'importo richiesto e di farvi applicare quello concordato e indicato nel  contratto o comunicatovi al momento dell'iscrizione. 
NB: Le parti del testo in corsivo e/o vuote (___) sono da compilare e adattare, il testo con lo sfondo grigio va cancellato.


Mittente:
nome e indirizzo del consumatore


Spettabile
ISTITUTO….
Via……
Cap…..


Raccomandata AR
Luogo e data


Oggetto: contestazione fattura di pagamento n. .. di data …


Con contratto di data … mi sono iscritta al corso di (indicazione del tipo di corso)  tenuto dal Vostro istituto.

Il corso prevedeva n. .. di lezioni con frequenza…. 

Il prezzo da corrisponderVi era stato fissato in €…., come indicato nel contratto di iscrizione (o come comunicatomi al momento dell'iscrizione).

Con fattura n… di data.. siete a richiedermi il pagamento di un importo superiore e diverso rispetto a quello precedentemente convenuto.

Tale Vostra pretesa non può trovare accoglimento.

Vi invito ad emettere una nuova fattura dell'importo concordato, in seguito alla quale provvederò al relativo pagamento.

Cordiali Saluti


firma
